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aleHA OMEGA
CONFERENCE bDESs DRs. J. LIBERMAN &F.

SIMON (NANCY)

LA COMMUNICATION AU CABINET DENTAIRE

Mercredi 1°" juillet 2009 a 19h30 : nouvel horaire

Salle CAP’Europe
6, rue de Bitche 67000 Strasbourg
Avec Diner pour les participants.

Une attestation permettant de valider votre crédit CNFCO de 20 points vous sera remise.
Accréditation CNFCO N° 06672610-173/26

La premiere visite du patient au cabinet est capitale puisqu’elle représente
I'unique chance de séduire le futur patient. Comment ne pas passer a coté ?

Il est nécessaire de s’adapter a notre patient en employant un langage qui lui
convienne. Les grandes catégories de personnalités seront décryptées, les
éléments qui permettent de faire adhérer le patient a notre plan de traitement
répertoriés. Quelques études de psychologie sociale seront présentées.

N’hésitez pas a faire confiance a nos fideles partenaires !

PIERRE FABRE medical
Le spécialiste du hard discount en 24 b chez vous ORAL CARE
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